Voorwaarden Multirent Loyaltyrent

Wijzigingen lidmaatschap

Aanvraagprocedure

Bij aanvraag van een Loyalty card is de eerste verhuring o.b.v. particuliere
voorwaarden/tarieven, vanaf de tweede verhuring maakt u gebruik van de
voordelen en tarieven van Loyaltyrent.

Deelname aan Loyaltyrent kan op elke gewenste werkdag aanvangen. Peilda-
tum voor bepaling van de juiste Loyalty card: één jaar gerekend vanaf de
eerstvolgende aanvangsdatum van een nieuw kwartaal (1 januari, 1 april, 1 juli
en 1 oktober).

Minimale leeftijd voor deelname is 21 jaar.

U bent minimaal 1 jaar in het bezit van uw rijpewijs.

Na 1 jaar deelname aan Loyaltyrent kunt u op basis van het aantal verhuringen
in het voorgaande jaar in aanmerking komen voor een verhoging van de status
van uw Loyalty card naar Diamond.

Bij de aanvraag van een Gold Loyalty card kan geprofiteerd worden van de
voordelen na een eerste verhuring en wanneer de € 25,— inschrijfkosten
voldaan zijn.

De administratie van Multirent is bindend voor het toekennen van een Loyalty
card en het bepalen van de soort card.

Multirent behoudt zich het recht voor om uw gegevens te verifiéren.

Kortingen

Kortingen gelden niet over accessoires.

Kortingen gelden op het dan geldende particuliere foldertarief.

Niet in combinatie met andere acties of aanbiedingen tenzij expliciet door
Multirent vermeld.

Maximale aaneengesloten huurperiode waarover de korting geldt, is 30 dagen.
Kortingen gelden nooit met terugwerkende kracht.

Jaarlijks wordt op de peildatum de juiste status van uw Loyalty card bepaald
welke voor het komende jaar zal gelden.

Multirent verzendt éénmaal per jaar een overzicht van de actuele status van
het lidmaatschap. Uiteraard kunnen wij u, op verzoek, tussentijds over de
actuele status informeren.

De Loyalty card geldt altijd voor het komende jaar. Er vindt geen verrekening
plaats op basis van huuracties uit het verleden.

Indien u met een Loyalty card met status Diamond het afgelopen jaar slechts 1
keer of niet heeft gehuurd zakt u een niveau. Bij een Loyalty card met status
Gold wordt het lidmaatschap na een jaar 1 keer of niet huren automatisch
beéindigd.

De geldigheid van uw Loyalty card is onbeperkt, tenzij deze automatisch wordt
beéindigd wanneer niet (meer) aan de voorwaarden voor deelname aan
Loyaltyrent wordt voldaan.

Algemene voorwaarden

U dient zich bij elke huurtransactie steeds middels uw geldige rijbewijs te
legitimeren. Dit geldt ook voor eventuele extra bestuurders.

Bij niet tijdige betaling (bijvoorbeeld van nog eventuele extra

ontstane kosten) is Multirent gerechtigd het lidmaatschap dan wel de
gehele dienstverlening direct op te schorten of te beéindigen.

Multirent heeft het recht het lidmaatschap te allen tijde te beéindigen zonder
opgaaf van reden.

Loyaltyrentis een particulier product.

Op onze dienstverlening zijn altijd de BOVAG-standaardbepalingen van de
afdeling Verhuurbedrijven van toepassing, welke beschikbaar zijn in onze
vestigingen of op www.multirent.nl.

Kijk voor actuele vestigingsgegevens en openingstijden op www.multirent.nl
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Bespaar
tot 15%

www.loyaltyrent.nl

Trouwe klanten worden beloond

Loyaliteit loont. Daar zorgen wij bij Multirent voor met ons product Loyaltyrent.
Wie vaker een (bestel)auto huurt bij Multirent krijgt korting die kan oplopen tot
maar liefst 15% op het reguliere tarief en de premie voor het verlagen van het
eigen risico.
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Loyaltyrent, zo werkt het

Huurt u vaker dan één keer per jaar een (bestel)auto, dan doet u er
verstandig aan om deel te nemen aan ons Loyaltyrent programma. Als
deelnemer ontvangt u de Loyalty card die al vanaf de tweede keer huur
recht geeft op 10% korting op het reguliere tarief en het eigen risico.
Wanneer u minimaal 10 keer per jaar een (bestel)auto huurt en hierbij
meer dan 30 huurdagen afneemt profiteert u het volgende jaar zelfs van
15% korting.

Status Gold

Een Loyalty card heeft standaard de status Gold waarmee u 10%
korting ontvangt bij elke volgende keer dat u een (bestel)auto huurt. U
betaalt slechts € 25,- inschrijfkosten.

Trouwe
klanten

worden
beloond

De voordelen

v Nog snellere service

v Vooraankondiging acties
v Regelmatig extra voordeel bij aanbiedingen
v Voorrang bij reserveren

v Hoe vaker u huurt, hoe groter uw voordeel

i\ Toultirent
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Status Diamond

Wanneer u minimaal 10 keer per jaar een (bestel)auto huurt en hierbij
meer dan 30 huurdagen afneemt krijgt uw Loyalty card het volgende
jaar de status Diamond die u recht geeft op 15% korting.

Peildata
Multirent hanteert jaarlijks 4 peildata waarop wordt vastgesteld

welke status uw persoonlijke Loyalty card in het komende jaar verdient.

Op 1 januari, 1 april, 1 juli en 1 oktober wordt per deelnemer vastge-
steld hoe vaak het afgelopen jaar is gehuurd en welke status het
komende jaar bij uw Loyalty card hoort. De eventuele wijzigingen gaan
in op de eerstvolgende peildatum nadat de deelnemer één jaar kaart-
houder is. Stapt u dus in het Loyaltyrent programma op 1 augustus,
dan gaat de eventuele nieuwe status in op 1 oktober van het volgende
jaar, op basis van uw huurgegevens van oktober tot oktober.

Status Gold

Multirent Loyaltyrent

Korting op huurtarief 10%

Overige voordelen:
* Regelmatig extra voordeel bij aanbiedingen ‘/ia
* Extra bestuurder v gratis
® Snelle procedure bij ophalen auto
* Vooraankondiging acties

eigen risico

Voorwaarden Cardsoort

Inschrijfkosten éénmalig € 25,—

Betaling reguliere borg*

*Borg = huursom + eigen risico + € 100,—

Verandering status

Door vaker te huren, kunt u na een jaar uw status én korting verhogen.
Van een verlaging kan ook sprake zijn. Heeft uw Loyalty card de status
Diamond, dan wordt deze omgezet naar Gold wanneer u in het afgelo-
pen jaar niet aan de voorwaarden van de cardsoort heeft voldaan.
Heeft uw Loyalty card een Gold status, dan wordt uw Loyaltyrent
deelname automatisch beéindigd, wanneer u niet aan de voorwaarden
van de cardsoort heeft voldaan.

v tonen rijbewijs (+ Loyalty card)
v Ja, 10% korting op premie verlaging

Status Diamond

15%

vja

v gratis

v tonen rijpewijs (+ Loyalty card)

V' Ja, 15% korting op premie verlaging
eigen risico

Minimaal 2 huurperiodes per jaar, bijaanvang = Tenminste 1 jaar deelname aan Loyaltyrent en
profiteert u van de voordelen van de Loyalty
card vanaf de 2e verhuring.

min. 30 huurdagen in min. 10 huurperiodes
binnen het afgelopen jaar.

geen

reguliere borg*

Geinteresseerd?

Vraag naar meer informatie bij de Multirent balie of kijk op
www.loyaltyrent.nl. Voor de voorwaarden verwijzen
we naar de achterzijde van deze folder.

Loyaltyrent aanvraagformulier

Voorletters:

Tussenvoegsel:

Achternaam:

Geslacht [ M [V

ik wil graag deelnemen aan het Loyaltyrent
' A programma en profiteer van de extra voordelen.

Bij deze vraag ik een Loyalty card aan.

Hierbij verklaar ik kennis te hebben genomen van de voorwaarden van Loyaltyrent en de

algemene voorwaarden van Multirent en hiermee akkoord te gaan.

Adres:

Postcode: Datum:
Woonplaats:

Telefoonnummer:

Mobiel nummer: Handtekening:

E-mailadres:

Klantnummer*: (*Indien bekend)

[ 1Ja, ik blijff graag op de hoogte van het laatste nieuws over Multirent
en meld mij hierbij aan voor de e-nieuwsbrief.



